UniPass kartya Fizetési rendszer altalanos szerzédési feltételek
Hatalyos: 2018. januar 15. napjatol

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatarozzak meg a Debreceni
Egyetem altal kibocsatott UniPass kartya (a tovabbiakban: kartya) valamint a Debreceni
Campus Nonprofit Kézhaszni Kft. (a tovabbiakban: Utalvany kibocsaté) altal meghatéarozott
kartya hasznalatanak altalanos feltételeit, valamint a kartya és a Felhasznalo (a tovabbiakban
egyiittesen: a Szerz6d6 Felek) kartyahasznalattal dsszefiiggésben keletkezett jogviszonyabdl
eredo jogokat és kotelezettségeket.

Jelen ASZF rendelkezései iranyadok az Utalvany kibocsaté és a Felhasznal6, kartya
hasznalattal 6sszefiiggésben keletkezett mindennemii jogviszonyara.

A kibocsat6 a mindenkor hatalyos ASZF-et a www.unipass.hu weboldalon kozzéteszi, az ott
megtekinthetd, onnan kinyomtathato.

I. FOGALMAK

1. Utalvany kibocsaté: Debreceni Campus Nonprofit Koézhaszna Kft. (4028 Debrecen, Kassai
ut. 26., Cg: 09 09 013671).

2. Kartya: érintés nélkiili, RFID technolégiaval miikodo elektronikus fizetési utalvany.

3. Elfogadbhely: minden olyan rendezvény vagy vendéglatdhely, amelyet az Utalvany
kibocsato szervez, illetve iizemeltet.

4. Szolgéltatas: minden olyan juttatds, amit a kibocsato - ingyenesen, vagy ellenérték fejében -
a kartyahasznalattal 6sszefiiggésben elérhet6vé tesz.

5. Felhasznal6: a Ptk. 8.1. § (1) bekezdés 3. pontja szerinti kartyahasznal6 (a tovabbiakban:
Felhasznalo).

6. Honlap: a Debreceni Egyetem honlapja, amely a www.unipass.hu oldalon talalhaté.
7. Tranzakci6: a kartyaval torténd vasarlds, kartya egyenlegének feltoltése, kartya

egyenlegének, kartya megsziintetés esetén torténd készpénzben torténd kifizetése. A kartya
egyenlegének lekérdezése NEM mindsiil tranzakcionak.

II. AZ ASZF HATALYA

1. A jelen ASZF hatalya kiterjed Utalvany kibocsaté és a Felhasznél6 jogviszonyéra.

2. A jelen ASZF hatérozatlan idére, de maximum a kartya érvényességének lejarataig szol.

3. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy az Utalvany kibocsaté a jelen ASZF-et jogosult
egyoldalian modositani. Az ASZF moddositasai a honlapon toérténd kihelyezéssel, azonnal

érvényesek és hatdlyosak. A kértya hasznalatival a Felhasznal6 jelen ASZF rendelkezéseit
magara nézve kotelezonek tekinti.



III. JOGVISZONY KELETKEZESE

1. A Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a kartya els6 feltdltésekor és hasznalatakor a kozte
és az Utalvany kibocsato kozotti jogviszony teljesedésbe megy.

2. Felhasznal6 a kartyajat a Debreceni Egyetemtdl kizarélag, mint egyetemi polgar veheti
at. Ez esetben a kartya megszemélyesitett, fényképpel ellatott kartya, amely a fizetési
funkcién kiviil a Debreceni Egyetem altal felruhazott jogokkal rendelkezik.

3. A Kartyatulajdonos fizetési funkcié haszndlatdval kifejezetten hozzajarul, hogy a
kartyahoz tartoz6 azonositasi adatait az Utalvany kibocsaté felhasznalja sajat miikodési
korében és kifejezetten nem jarul hozza, hogy személyes adatait, vasarlasainak adatait
harmadik személyek megismerhessék, kivéve a torvényben el6irt adatkezel6i
kotelezettséget.

4. Kizardlag fizetési funkcidval és az utalvanyt kibocsato éaltal felruhazott jogokkal az
Utalvany kibocséaté anonim kartyat is kibocsathat.

5. A kartya az atvételt6l érvényes, hasznalata az els6 feltoltést kvetGen lehetséges.

6. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy alkalmi rendezvényeken (fesztivalok, tematikus
napok) rendszer iizemeltetGje jogosult anonim kartyakat kibocsatani, ami kizarélag a
fizetési rendszer hasznalatara jogosit fel, a rendezvényt kovet6 naptari honap utolso
napjanak végén érvényiiket vesztik. Ezek a kartyak a rendezvény helyszinén
visszavalthaték, a kartyakaucié - sériilésmentes kartya visszaszolgaltatasa esetén - teljes
egészében visszajar. A kartyan 1éve, fel nem hasznalt 6sszeg 5% kezelési koltség
levonasaval jar vissza.

IV. REGISZTRACIO

1. A kartya regisztracio nélkiil is hasznalhat6, de a regisztracié noveli a kartyahasznalat
biztonsagat. Elvesztett kartya egyenlege ugyanis csak abban az esetben tilthato le, ha el6tte a
kartyat regisztraltak. Az anonim kartyak regisztracidja a visszaadast koveté 168 oran beliil
torlédik.

2. A kartyat csak egyszer kell regisztralni, a regisztracié valamennyi elfogadohely esetében
érvényes.

3. Utalvany kibocsato kijelenti, hogy amennyiben a Felhasznalé nem regisztralt kartyajat
elvesziti, tigy barki, aki megtalalja a kartyat, az egyenleget levasarolhatja, mivel a kartya nem
letilthato.

4. A kartya névre sz6l6, harmadik személyre nem atruhazhaté.

5. A regisztracié az utalvanykezel6 rendszerben a www.unipass.hu oldalon vagy az UniPass
mobil applikacioban végezhet6 el. Az adatkezelés célja a kartydkkal végzett tranzakciok
naplézasa. A regisztraciot kovetGen van lehet6ség a kartya regisztraciojara, a honlapon
feltiintetett kartyaadatok megadasaval és rogzitésével. Az igy regisztralt felhasznalé - a kartya
adatainak 0sszerendelését kovet6en - a honlapon ellendrizheti koltéseit.



V. FELTOLTES

1.

A kartya egyenlege magyar forint alapu. Az egyenleg barmilyen 6sszegben feltolthetd. A
kartya maximalis egyenlege nem lépheti tul a 100.000,- Ft-ot. A kartyaval barmilyen
osszegben lehet vasarolni, amennyiben azt a feltoltott egyenleg fedezi. A kartyahoz tartozo
egyenleg barmikor jra feltolthetd.

. Rendezvények esetében és napi mikodésben az UniPass honlapon kozzétett kijelolt

feltolté pontoknal, illetve online a www.unipass.hu oldalon, UniPass mobil applikacién
keresztiil lehet feltolteni a kartyat.

. Bankkartyas feltoltés:

A kartyahoz tartoz6 egyenleg bankkartyaval is tetszés szerinti 6sszegben feltolthetd. A
feltdltés maximalizalt 6sszege ebben az esetben is 100.000,- Ft. Az UniPass kartyaval
torténo vasarlasok kezelési-koltség mentesek.

Online feltoltés:

A regisztralt kartyakhoz tartozé egyenleg online is feltolthet6 bankkartyaval, tetszés szerinti
osszegben. Az online feltltés az OTP Bank Nyrt. web alapu rendszerén keresztiil torténik.

Bejelentkezés utan a kéartya meniipont al6l kezdeményezhet6 a feltoltés az adott kartya

mellett taldlhaté Online feltéltés gombbal. A feltoltés maximalizalt 6sszege ebben az
esetben is 100.000,- Ft. Online feltoltést kovetGen a kartya egyenlege a feltoltéstol
szamitott 168 éran beliil nem valthatd vissza.

VI. VISSZAVALTAS, KARTYAPOTLAS ES EGYENLEGATVEZETES

1.

A megszemélyesitett utalvanykartya egyenlegét szemeszterek végén (jellemzGen az
egyetemi polgari jogviszony megsziinése szemeszterének végén), vagy a kartya fizetési
funkcidjanak megsziintetésével egybe esGen lehet visszavaltani.

A kartyarol le nem vasarolt 6sszeg az 6t forintra kerekités altalanos szabalyai szerint
valthaté vissza 5% kezelési koltség levonasa mellett. A visszavaltasrol a felhasznald
kiadasi pénztarbizonylatot kap.

Amennyiben a kartyatulajdonos kartyajat nem sziinteti meg, abban az esetben az utolso
tranzakciot kovetd 180 napon til az egyenleg NEM felhasznalhato.

Visszavaltas helye és ideje:

Debreceni Campus Nonprofit Kézhasznu Kft. (4028 Debrecen, Laktanya u 3/D. sz. alatti
FOPENZTAR-ban minden csiitértokén 10:00-14:00 6rdig. Mas napokra vonatkozéan
el6zetes idOpont egyeztetésre is van lehet6ség az 52/512-722-es telefonszamon.



3. Ha a Felhasznal6 elvesziti a kartyajat, vagy az olyan modon megrongalddik, hogy nem
tudja tovabb hasznalni, lehet6sége van Uj kartyat igényelnie a Debreceni Egyetem
UniPass kartyarendszerén keresztiil az ott meghatarozott kartyapétlas/csere folyamatanak
és szabalyainak megfelelGen.

4. A letiltott kartyan, a letiltas pillanatat kovet6en megmaradt egyenleget lehet az 1j kartyara
atvinni. Az egyenlegatvezetés az ligyfélszolgalaton torténik.

5. Anonim kartya a II1/6 pont szerint valthat6 vissza.

VII. VASARLAS

1. Avasarlas az elfogaddhelyeknél a fizetéshez kihelyezett terminalok segitségével torténik.
A vasarlas folyamata:

a) arendelés, illetve vasarlas végosszegét az eladd beiiti a pénztargépbe és rogziti a POS
terminalba;

b) a vasarlasi 6sszeg a kartyaolvaso kijelz6jén megjelenik;

c) a felhasznal6 odaérinti a kartyajat az olvaséhoz és ezzel megtorténik a fizetési
tranzakcio;

d) az osszeggel a vasarlo utalvany egyenlege csokken; amennyiben az egyenleg nem ad
fedezetet a vasarlas értékére vonatkozodan, gy a felhasznald értesitést kap a vevd
kijelzon.

2. Amennyiben a tranzakcio6 véletleniil hibas 6sszeget tartalmazott vagy azt barmilyen okbol
vissza kell vonni, a termindl rendelkezik sztorn6 funkciéval. Ez kizarélag azon a
terminalon végezhetd el, amelyiken a vasarlas tortént és csak abban az esetben, ha a
terminalon ez volt az utolso tranzakcio.

3. A Kkartyaval megvaldsitott fizetés esetén a vasarlds adatair6l a terminél kijelz6je ad
tajékoztatast, arr6l bizonylat nem késziil. A termindl hasznalata a pénztargép
rendeltetésszer(i hasznalatat nem valtja ki. Amennyiben a vasarolt terméket a Felhasznalo
visszaviszi, ugy a visszavétel feltételei a hatdlyos jogszabéalyoknak megfelelGen, a
fogyasztovédelmi szabalyok figyelembe vételével kell, hogy megtorténjen.

VIIL. EGYENLEG ELLENORZESE
1. A kartya egyenlege lekérdezhetd vasarlaskor, az eladonal, a felt61t6 pontokon és online. A
kartya felhasznal6 a kartydkhoz kapcsolodo egyenleggel dsszefiiggésben, véglegesnek és

iranyadonak fogadja el a kibocsat6 adatbazisat és kimutatasait.

2. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a www.unipass.hu oldalon a kartya egyenlege
ellendrizheto, a kartya egyenlegét ismertetd adat tajékoztato jellegii.



3. A Felhasznal6 tudomasul veszi és elfogadja, hogy ennek az esetleges eltérésnek az oka
lehet az, hogy a rendszerben a tranzakciokat nem minden esetben idérendi sorrendben
dolgozzak fel. Tovabba az is, hogy a rendszerben keletkezd adatok feldolgozasa id6t vesz
igénybe, ezért a kartya valds egyenlege és a honlapon feltiintetett kartya egyenleg
egymastol eltér6 egy napon beliili adatot mutathat.

IX. LETILTAS
A kartya letiltasa a Debreceni Egyetem altal {izemeltetett UniPass kartyarendszer

szabalyainak megfelelGen torténhet, a www.unipass.hu weboldalon bejelentkezés utan a
kartya meniipontban.

Debrecen, 2018. 03. 19.



